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¢_EDITORIAL_AUS DEM UNTERNEHMEN

VIELE POSITIVE NACHRICHTEN IN DIESER AUSGABE

JUBILAUM, NEUER FILM UND EM-TIPPSPIEL

Liebe Leserinnen und Leser,

EM, baldiger Beginn der Sommerferien,
sich viel im Freien aufhalten — so ganz ist es
trotzdem noch nicht wie im vorletzten Jahr.

Die Covid-19-Pandemie ist noch nicht be-
siegt, aber man kann schon erahnen, wie es
wieder sein wird, wenn ein GroBteil der Be-
volkerung geimpft ist. Ausgangsbeschran-
kungen, Quarantdne und geschlossene
Geschéfte liegen hoffentlich bald hinter uns.
Wir sind froh und erleichtert, dass wir Night
Star Express — sowohl gesundheitlich als
auch wirtschaftlich — gut durch diese Krise
mandvrieren konnten.

Gerade jetzt freut man sich besonders Uber
positive Nachrichten. In dieser Ausgabe geht
es dementsprechend um so positive Dinge
wie das Jubildum unseres Gesellschafters
Hellmann, Erfolgsgeschichten mit Kunden,
neue Projekte und Services.

Es sind wieder groBe Namen und bekannte
Firmen, die ihr Vertrauen in uns setzen. Ei-
nen kleinen Einblick in unsere Arbeit und den
logistischen Aufwand dahinter kénnen Sie in
unserem neu produzierten Film Uber unse-

ren Hauptumschlagsbetrieb bekommen. Auf
Seite 8 lesen Sie mehr darlber.

Mit einem Pferd und einem Fuhrmann legte
Carl Heinrich Hellmann vor 150 Jahren den
Grundstein flr ein erfolgreiches modernes
Unternehmen, das immer weiter wachst und
sich immer wieder neu erfindet. Wir gratulie-
ren unserem Gesellschafter Hellmann World-
wide Logistics Rail & Road GmbH & Co. KG
ganz herzlich zum Jubildum und winschen
alles Gute fur die nachsten 150 Jahre und
dartber hinaus!

Und Ihnen, liebe Leserinnen und Leser, wiin-
sche ich viel Freude beim Lesen dieser Aus-
gabe der express und eine entspannte und
vor allem gesunde Zeit.

W

erzlichst lhr
Matthias Hohmann

EXPERTENWISSEN UNTER BEWEIS STELLEN
ANSTOSS ZUM NIGHT STAR EXPRESS-EM-TIPPSPIEL

Die 16. FuBball-Europameisterschaft wird mit
einjahriger Verspatung vom 11. Juni bis zum
11. Juli 2021 ausgetragen. In zwolf Stadten
soll gespielt werden, doch die Corona-Pan-
demie gefahrdete den geplanten Spielablauf.
Lange war unklar, ob oder in welchem
Rahmen die EM 2021 Uberhaupt stattfin-
den kann. Besonders die Entscheidung, ob
Minchen weiterhin Gastgeber der geplanten
Spiele bleiben kann, wurde in Deutschland
mit Spannung erwartet. Da in der Allianz-
Arena keine groBe Auslastung mit zugelasse-
nen Fans garantiert werden konnte, war bis
Mitte April nicht klar, ob die Landeshaupt-
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stadt Ausrichter der drei Gruppenspiele der
deutschen Nationalmannschaft sowie eines
Viertelfinales bleiben kann. Besonders das
K.-0.-Runden-Spiel am 2. Juli hatte bis zu-
letzt auf der Kippe gestanden, da sich die
UEFA an einem anderen Spielort mehr Zu-
schauer erhofft hatte. Am 23. April 2021
kam dann die erldsende Nachricht: Minchen
bleibt Gastgeber!

Night Star Express hat sich wieder etwas
Besonderes fUr Kunden und Geschafts-
partner ausgedacht. Zwischendurch einfach
abschalten, gemeinsam mitfiebern und ge-
winnen. Den richtigen Riecher, etwas FuB-
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ball-Sachverstand und natirlich die notwen-
dige Portion Gliick — das alles braucht es,
um am Ende in unserem EM-Tippspiel 2021
ganz oben zu stehen. Sie kdnnen auch jetzt
noch einsteigen — einfach kostenlos regist-
rieren und sich die Chance auf tolle Preise
sichern.

Machen Sie mit bei unserem Night Star
Express-Tippspiel zur EM 2021!

MEHR INFOS:
www.kicktipp.de/nse

Namentlich gekennzeichnete Beitrége geben nicht
unbedingt die Meinung der Redaktion wieder. Bei
der Verdffentlichung von Leserbriefen muss sich die
Redaktion aus Platzgriinden Kiirzungen vorbehalten.
Beitrdge, Briefe und Hinweise bitte direkt an Meike
Stephan, Night Star Express GmbH Logistik in Unna
(Anschrift s. oben).
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DER SMART CITY LOGISTIK

KONGRESS 2021

WIR SIND MIT DABEI UND STELLEN AUS

Trotz der ungewissen derzeitigen Lage ist
man seitens der Kongress-Veranstalter opti-
mistisch, dass der Kongress im und rings um
das historische Residenzschloss Heidecks-
burg in Rudolstadt stattfinden kann. Wenn
der Kongress zustande kommt, ist Night
Star Express gemeinsam mit dem Team des
neuen Kooperationspartners flinkey als Aus-
steller dabei.

Der 7. Smart City Logistik Kongress, der am
3. und 4. August 2021 stattfinden soll, gilt als
praxisnahes Forum Uber Chancen und Her-
ausforderungen der nachhaltigen Logistik. Der
Austausch mit Entwicklern neuer Fahrzeug-
modelle mit alternativen Antrieben und Test-
moglichkeiten vor Ort stehen beim Kongress
ebenso im Fokus wie aktuelle Forschungser-
gebnisse und Best-Practice-Beispiele.

Night Star Express und flinkey présentie-
ren im 7. Smart City Logistik Kongress die
schltissellose Zustellung mit der flinkey Box.
Durch den Wegfall eines physischen Schlus-
sels und die Moglichkeit, Fahrzeuge per App
digital zu 6ffnen, wird die Zustellung einfa-
cher und vor allem nachhaltiger. Das Messe-
team von Night Star Express wird mit einem
Zustellfahrzeug anreisen, um die Anwendung
der flinkey Box in der Praxis optimal prasen-
tieren zu kdnnen.

Sie sind herzlich willkommen an unserem
Messestand und wir freuen uns Uber Ihren
Besuch! Wir informieren Sie Uber unsere So-
cial-Media-Kanéle oder Uber die Homepage
Uber die gegebenenfalls vom Veranstalter
vorgegebenen Voraussetzungen fur Ihren
Kongressbesuch.

Night Star Express bietet seinen Kunden mit der flin-
key Box des Automobilzulieferers WITTE Automotive
GmbH seit Jahresbeginn einen neuen Service an,
der die Zustellung in Fahrzeuge erleichtert.

Der Fahrzeugschliissel wird in die Box eingelegt und
anschlieBend im Fahrzeug platziert. Das Offnen und
SchlieBen des Fahrzeugs wird durch eine kostenlo-
se App via Smartphone ermdglicht. Die Fahrerinnen
und Fahrer von Night Star Express bendtigen flir die
Zustellung der Sendungen somit keinen physischen
Schltissel mehr und konnen das Fahrzeug digital ff-
nen.

Night Star Exprass



" ind Projektteamleiter im Night Star Ex-
auf die bereichsUbergreifende Zusam-
oeiden Jahre. ,Seit dem Erstkontakt
bung - n Mfilvo Trucks bis zum Vertrags-
al d gearbeitet. Es war uns sehr
wichtig, die posit-i'ven “indriicke zu vertiefen und die Ansprechpartne
von uns zu Uberzeugen. Die Qualitat unsere rm
uns und beweist, dass wir das Vertrauen verdient haben.
Mehrere personliche Treffen fanden in Deutschland und an den bel-
gischen und 8sterreichischen Volvo-Standorten statt. Die Ansprech-
partner konnten sich bei Besichtigungsterminen im Hauptumschlags-
betrieb in Hinfeld ein Bild von der effizienten Arbeitsweise von Night
Star Express machen. ,Die Vertreter der Volvo-Gruppe waren so
Uberzeugt, dass wir den Zuschlag fur den zweiten Auftragsbestand-
Ateil der Nachtexpress-Transporte erhielten, fasst Gunther Harder
das gute Ergebnis zusammen.
Volvo Trucks ist Teil der Volvo Group und sicher jedem bekannt als
im schwedischen Géteborg anséssiger Lastwagenhersteller. Seit der
Ubernahme von Ren rucks im Jahr 2001 ist Volvo Trucks Markt-
fUhrer flr

adin

. Februar 1928 berichteten schwedische Zeitungen Uber den
ersten Volvo-Lastwagen. Er hatte eine Nutzlast von rund eineinhalb

Tonnen. War di
Goteborg zuna
mobilbereich g
einem wichtigel
standteil der M

i
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volle Sendungsvolumen durch Night Star Ex :

spéaten Abholzeiten und die Prozesse wurden erfolgreich abg‘ésﬂ-rhnmk

und getaktet. Die Sendungen werden wie Ublich abends abgeholt
und bis spatestens 8 Uhr in der Frih zum Empfanger geliefert. Rund
160 Volvo- und Renault-Servicepartner, Handler und Werkstatten,
erhalten ihre bendtigten Ersatzteile durch Zustellerinnen und Zusteller
von Night Star Express. Die Zustellung erfolgt in vorab abgestimmte
Depots vor Ort.

,Volvo bestéatigt den reibungslosen Ablauf und ist — wie auch wir —
sehr gllcklich Uber unsere Performance”, sagt Gunther Harder.
,99,8 Prozent lautet die Bestatigung von Volvo in der wdchentlichen
Qualitatsbewertung. Wir freuen uns auf eine lange Zusammenarbeit
mit Volvo Trucks und den Servicepartnern!”
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NIGHT STAR EXPRESS
GRATULIERT ZUM JUBILAUM

Ein Pferd und ein Fuhrwerk — mehr brauchte es 1871 nicht, um den

Grundstein zu legen fiir ein Unternehmen, das heute die ganze Welt
umspannt. Zum 150. Jubildum von Hellmann Worldwide Logistics
werfen wir einen Blick auf die Geschichte des Osnabriicker Famili-

enunternehmens.

Carl Heinrich Hellmann fasst mit seinem Fuhr-
betrieb am lokalen Transportmarkt schnell

FuB. Touren ins nahe gelegene Georgsma-
rienhitte stehen auf der Tagesordnung. Das
dortige Stahlwerk zahlt zu den ersten und
wichtigsten Kunden und ermdglicht schnel-
les Wachstum, bis der Griinder 1906 seinen
»1-Mann-Fuhrbetrieb” an die S6hne verkauft
und Gebr. Hellmann entsteht. Kohlehandel
und Mobeltransporte sind in dieser Zeit will-
kommene Einnahmequellen.

WIEDERAUFBAU UND EXPANSION

Nach 1945 schaffen es Heinz und Emil Hell-
mann, den Wiederaufbau in Osnabrick in
die Wege zu leiten. Schon 1949 entsteht
in Hamburg ein wichtiges zweites Stand-
bein. Weitere Niederlassungen in Bremen,
Emsdetten und Bielefeld folgen kurz darauf.
1976 tritt Klaus Hellmann in Osnabruck in die
FuBstapfen seines Vaters Heinz. Auch Jost
Hellmann Ubernimmt frih Verantwortung:
1989 tritt er von Hamburg aus das ,Erbe”
seines Vaters Joachim an. Mit der 4. Gene-
ration erweitert sich die Dienstleistungspalet-
te um ein umfangreiches Kurierdienstange-
bot, die Kontraktlogistik sowie verschiedene
Serviceleistungen. Zudem setzt Hellmann
vermehrt auf Branchenlésungen, z.B. fur

die Automobil-, Pharma-, Lebensmittel- und
Modeindustrie. 1993 ist Hellmann Grin-
dungsmitglied des Night Star Express.
Innerhalb Deutschlands bietet sich mit der Wie-
dervereinigung die Gelegenheit, das Geschaft
als eines der ersten Logistikunternehmen in die
neuen Bundeslander auszuweiten: Krostitz ist
1990 die erste Niederlassung im Osten, 1994
folgt Crivitz. Durch Ubernahme der Speditionen
Greimann, Nelke und Kunze gelingt es, den na-
tionalen FuBabdruck weiter zu vergroBern.
Schon mit dem Ausbau der européischen
Stlickgutverkehre in den 1970er-Jahren ste-
hen die Weichen auf Internationalisierung.
Der wichtigste Schritt zum Global Player ge-
lingt 1982 mit der Grindung der ersten aus-
landischen Niederlassung in Hongkong. Nur
ein Jahr spéater folgen die USA, dann Aust-
ralien, Neuseeland und Stdafrika. Heute ist
Hellmann in 56 Landern mit eigenen Stand-
orten vertreten, innerhalb des weltumspan-
nenden Netzwerks sogar in 173 Landern.

SCHON FRUH DER NACHHALTIGKEIT
VERPFLICHTET

Hellmann steht als Familienunternehmen
fir Nachhaltigkeit. 1996 werden die Os-
nabrlcker als erstes Logistikunternehmen
in  Deutschland fur ihr Umweltmanage-
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ment-System nach DIN EN ISO 14001 zer-
tifiziert. Mit dem Beitritt zur ,,Charta der Viel-
falt* setzt man 2014 ein deutliches Zeichen
fUr Vielfalt. Weitere Initiativen zum Wohl der
Belegschaft folgen. Die Grundséatze der Un-
ternehmensphilosophie schreibt Hellmann
2007 in der F.A.M.I.L.Y.-DNA nieder.

NIGHT STAR EXPRESS-GESELLSCHAF-
TER DER ERSTEN STUNDE

Hellmann schloss sich im Jahr 1993 ge-
meinsam mit zu der Zeit sieben anderen
Transportdienstleistern  zum  Night  Star
Express-Netzwerk zusammen. Das ge-
meinsame Ziel: im Verbund ihr logistisches
Know-how und ihre Erfahrungen zusammen-
zufdhren, um den Anforderungen des sich
rasant entwickelnden KEP-Marktes gerecht
zu werden.

JUBILAUM IN DER PANDEMIE

2021 jahrt sich nun die Unternehmensgriin-
dung zum 150. Mal. Das Jubilaum begeht
Hellmann in Zeiten der Corona-Pandemie auf
auBergewodhnliche Art und Weise. Statt eines
oder mehrerer zentraler Events finden weltweit
symbolkraftige Aktionen statt. So schlagt Hell-
mann unter dem Motto ,,150 Moments" eine
Brlcke zwischen Vergangenheit und Zukunft.
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Hier gehts direkt
zum Film

LM ,,IN DER NACHT GEBRACHT*
/HGT NACHTLICHEN
HOCHBETRIEB

MIT DROHNE UND KAMERATEAM IM
HAUPTUMSCHLAGSBETRIEB

Im April besuchte ein Filmteam den Night
Star Express-Hauptumschlagsbetrieb, um

einzufangen, wie alle Mitarbeiter mit Hoch-
druck daran arbeiten, dass die Sendungen
schnell verteilt und weitertransportiert wer-
den kénnen.

Sie wollten schon immer wissen, wie es in
unserem Hauptumschlagsbetrieb in  der
Nacht ,abgeht”, damit die Sendungen spa-
testens um 8 Uhr in der Frih bei lhnen sind?
Dann schauen Sie auf unserem YouTu-
be-Kanal vorbei.

Im April hat ein Filmteam Aufnahmen ge-
macht und ein spannender Film Uber den
Betrieb in Hlnfeld ist entstanden. Alle Mit-

arbeiter wurden im Vorfeld informiert, damit
Irritationen wahrend der Arbeit vermieden
werden konnten. Die Drohne machte nicht
nur Aufnahmen von der Halle und rings um
das AuBengelande, sie durchquerte auch
die Halle einige Male. Dafur wurden vor al-
lem die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am
Transportband vorgewarnt, damit der Ar-
beitsschutz gewahrt wurde und niemandem
etwas passieren konnte.

Weitere Aufnahmen lieferten mehrere auf
Stativen installierte GoPro-Kameras, die den
ganzen Abend filmten. AuBen wurden da-
bei die vielen Fahrzeuge aufgenommen, die
ankamen und abfuhren. Eine Kamera lief ei-

nige Male mit Uber das Band und mit einer
tragbaren Kamera wurden Close-ups, also
Nahaufnahmen, einiger Mitarbeiter und der
Scanvorgange gemacht.

Meike Stephan vom Night Star Express-Mar-
keting: ,Wir wollten zeigen, dass alle Mitar-
beiter richtig Gas geben und vollen Einsatz
bringen, um die Sendungen unserer Kunden
wie zugesagt bis zum Morgen zuzustellen.
Im HUB, unserem Hauptumschlagsbetrieb,
kann man das besonders eindrucksvoll se-
hen, finde ich. Der Film wurde sehr professi-
onell umgesetzt und spiegelt genau unseren
,Spirit* wider.”

AKTUELLES_SERVICE_S

“MPFANGER-BENACHRICHTIGUNG —
NMVER NFORMIERT UBER
Rz SENDUNGEN

NIGHT STAR EXPRESS BIETET NEUEN SERVICE AN

Night Star Express hat es sich zur Aufgabe
gemacht, Serviceangebote stetig zu verbes-
sern und den Express-Versand fir Kunden
flexibler und nachvollziehbarer zu machen.
Ein neuer Kundenservice hilft Unternehmen,
Zeitplanungen noch genauer vornehmen zu
konnen.

Ab sofort kann Night Star Express die Emp-
fanger einer Nachtexpress-Sendung Uber
den Sendungsstatus per E-Mail informieren.
Sobald eine Sendung zugestellt wurde, kann
eine Benachrichtigung Unternehmen dabei
unterstltzen, zeitkritische Sendungen zu
Uberwachen.

Ein weiterer Vorteil der Benachrichtigung:
Sollten einmal Probleme bei der Zustellung

r

auftreten und die Sendung nicht wie geplant
zugestellt werden kénnen, wird der Empfan-
ger umgehend informiert. Ein Beispiel dafir
koénnte sein, dass der Zusteller nicht in das
vereinbarte Depot liefern kann oder es ande-
re Zustellschwierigkeiten wie ein verschlos-
senes Tor etc. gibt.

Auch bei Verspatungen kann der Empfanger
jetzt frih genug benachrichtigt werden. Soll-
te eine Lieferung aufgrund unvorhersehbarer
Ereignisse wie Starkschnee oder Verkehrs-
unféllen nicht plnktlich bis spatestens 8 Uhr
— oder im Premiumservice bis 7 Uhr — zuge-
stellt werden kénnen, wird ab 7:30 Uhr bzw.
6:30 Uhr eine Nachricht mit der erwarteten
Zustellzeit verschickt. Diese ist dann wieder-

um abhangig vom weiteren Tourverlauf.
Voraussetzung fur die Nutzung des neuen
Services ist natlrlich, dass zu jeder Sendung
eine gultige E-Mail-Adresse des Empfangers
der Benachrichtigung in den Sendungsdaten
als Kontaktinformation tbertragen wird.

Es gibt noch einige weitere Ausloser, bei de-
nen eine Nachricht versandt werden kann.
Ihr Ansprechpartner bei Night Star Express
informiert Sie gern Uber individuelle Verein-
barungen und darUber, ob eine Benachrich-
tigung Ihrer Empfénger mit welchen Statusin-
formationen mdglich ist.




NIGHT STAR EXPRESS HONOLD GMVBH
NEUE HALLE
IN

MEHR PLATZ, ZUSATZLICHE RAMPEN, NEUE BANDANLAGE

Night Star Express setzt weiter auf Expansi-
onskurs: Um dem stetigen Kundenzuwachs
gerecht zu werden, hat Night Star Express
Honold GmbH Anfang dieses Jahres neue
Hallen in Neu-Ulm in unmitteloarer Nahe zu
seinem Hauptstandort bezogen. Innovative
Technik sorgt fur reibungslose und flexible
Prozesse.

Mehr als 2.290 Quadratmeter misst die neue
Halle, die in zwei Abschnitte unterteilt ist.
Hinzu kommen noch einmal knapp 6.290
Quadratmeter an AuBenflache. Die Gesamt-
flache der Halle betragt 8.000 Quadratmeter
und Night Star Express Honold GmbH teilt
sich die Flache mit drei weiteren Nutzern im
Rahmen eines Multi-Customer-Projekts.

Der Bezug des groBzligigen Areals kam
genau zur richtigen Zeit, denn durch den
Platzgewinn kann man dem stetigen Zu-
wachs an GroB- und Spezialkunden und
damit an Sendungsmengen besser ge-
recht werden. Mariele Lorenz, Betriebslei-
terin am Standort Neu-Ulm: ,Wir nehmen
unsere Kundenversprechen sehr ernst und
tragen alle taglich dazu bei, dass die Sen-

dungen unserer Kunden bis spatestens um
8 Uhr in der Frih am jeweiligen Zielort sind.
Das erfordert im Hintergrund einen hohen
professionellen logistischen Einsatz. Mit
der Erweiterung unseres Standortes konn-
ten wir dafir optimale Voraussetzungen
schaffen.”

Wie in anderen Betrieben und im Hauptum-
schlagsbetrieb in Hinfeld baut man auch
am neuen Hallenstandort in Neu-Um auf
modeme Technologie: Insgesamt stehen
zum Be- und Entladen 38 Rampenplatze zur
Verflgung, davon neun Lkw-Rampen sowie
20 Transporter-Rampen. Neun weitere Ram-
pen sind flexibel nutzbar — vom Auflieger bis
hin zum Transporter. Zur Verbesserung der
Arbeitsablaufe investierte Night Star Express
Honold GmbH in eine 85 Meter lange Band-
anlage, die mit zwei Teleskop-Armen ausge-
stattet ist. Rund 15 Meter der Gesamtlange
werden elektronisch betrieben.

Die neuen Burordume sind auf einer Gesamt-
flache von fast 165 Quadratmetern Uber zwei
Stockwerke verteilt. Arbeits- und Gesund-
heitsschutz nimmt bei Night Star Express

seit jeher einen hohen Stellenwert ein. So ist
jeder Buro-Arbeitsplatz mit einem héhenver-
stellbaren Schreibtisch ausgestattet.
Weiterbildung steht am neuen Standort
ebenfalls oben auf der Agenda: Passgenaue
Angebote kdnnen die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in einem eigens daflr eingerich-
teten Schulungsraum wahrnehmen, der zu-
gleich als Aufenthaltsraum fur die Fahrerin-
nen und Fahrer dient. Damit sie sich in ihren
Pausen starken kénnen, wird der Raum nach
der Pandemie mit Snack- und Getrankeau-
tomaten ausgestattet. Ein weiterer groBer
Konferenzraum im Obergeschoss steht fur
Besprechungen und Schulungen der kauf-
mannischen Mitarbeiter zur Verfligung.
Mariele Lorenz freut sich Uber die Standort-
vergroBerung: ,Wir sind mit dem Gesamtkon-
zept sehr zufrieden und kdnnen bei der Um-
setzung weiterhin auf engagierte und fachlich
hervorragende Mitarbeiter zahlen. Durch das
verbesserte Platzangebot kénnen alle Kolle-
ginnen und Kollegen, im BUro genauso wie
im operativen Bereich, noch erfolgreicher und
effizienter ihrer Arbeit nachgehen!”

AUF DER SKIPIS TE SIND

Wahrend in Deutschland alle auf dauerhaft
schones Fruhlingswetter warten, ist in ei-
nigen Regionen der Schweiz noch Winter-
sportsaison. Die Firma Kassbohrer Schweiz
AG setzt bei der Versorgung von Werkstéat-
ten und Skigebieten mit Ersatzteilen auf den
Service der Night Star Express Schweiz AG.
Abfahrten mit Pulverschnee und Sonnen-
schein und Pisten mit Tiefschneezauber
oder optimal préparierte Loipen lassen den
Skiurlaub in den Bergen zum sportlichen und
emotionalen Ereignis der besonderen Art
werden. Doch jede und jeder mit schmalen
oder breiteren Brettern oder einem fetten
Board an den FuBen weiB3 es — fUr dieses
Top-Feeling muss einiges gerichtet, gepfligt,
gepresst und geraumt werden. DafUr sorgen
die allen bekannten Spezialmaschinen der
Fa. Kassbohrer Schweiz AG namens ,PIS-
TENBULLY*. Mit Gber 500 PS, zwolf Tonnen
Gewicht und ihren riesigen Ketten befahren
die meist roten, kraftvollen Pistenbullys jeden
Abend die Pisten, um sie fur Wintersportler
perfekt zu praparieren.

Die intensiv genutzten Fahrzeuge sollen, vor
allem in der Hochsaison, keine Standzeiten
aufweisen. Deshalb werden sie intensiv, opti-

WINTERSPORT IN DER SCHWEIZ

N s

mal und professionell gewartet. Die Kassboh-
rer Schweiz AG ist sich dieser Verantwortung
und damit den hohen Anforderungen an die
Wartung und Ersatzteileversorgung bewusst.
Sie hat sich deshalb bei der flachendecken-
den Versorgung ihrer Kunden fur die Night
Star Express Schweiz AG entschieden. Die
Transportprodukte ,First Class“-Nachtex-
press und der ,Premium Overnight-Express*”
garantieren dabei die Versorgung mit Ersatz-
teilen von Werkstatten und Skigebiet-Be-
treibern innerhalb fest definierter Zeitfenster
wahrend der Nacht bzw. am Tage.

Uber die ergonomische und kundenfreund-
liche Web-Erfassung werden innerhalb we-
niger Sekunden Transportauftrdge zusam-
mengestellt und automatisch an Night Star
Express zur weiteren elektronischen Dispo-
nierung weitergeleitet. Ab dem Zeitpunkt der
Erfassung sind die zu transportierenden Sen-
dungen zudem Uber die in Echtzeit funktio-
nierende Sendungstberwachung lickenlos
nachverfolgbar. Aber nicht nur der Versen-
der, sondern auch der Empfanger kann mit
diesem Tool seine Sendung jederzeit mithilfe
der GPS-Funktion verfolgen und weil3, wo sie
sich befindet und wann sie bei ihm ausgelie-
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fert wird oder wurde.

,Nach dem ersten Kennenlernen unserer
Ansprechpartner von Night Star Express war
die Sympathie auf beiden Seiten gegeben®,
so Stefan Gisler, Leiter Ersatzteillager. ,Nach
dem erfolgreichen Start mit dem Nachtex-
press, also der Versorgung unserer Kun-
den noch in der gleichen Nacht, haben wir
auch schnell die Vorteile einer zusétzlichen
Versorgung unserer Abnehmer mit dem Ta-
ges-Service entdeckt. Je nachdem, welches
Teil bendtigt wird bzw. welche Mdglichkeit
der Empfanger vor Ort flr eine Deponie-
rung in der Nacht anbietet, kann die Versor-
gungszeit bestimmt und ausgewahlt werden.
So buchen wir heute Sendungen rund um
die Uhr und bringen unseren Kunden das
,PISTENBULLY-Feeling’ noch naher, flhrt
Gisler weiter aus.

Night Star Express ist stolz, einen kleinen
Beitrag fur schonste Pistenerlebnisse fur die
Kunden der Firma Kassbohrer AG erbringen
zu durfen. In diesem Sinne winschen wir al-
len Winter-Begeisterten noch eine groBartige
Saison und hoffen, dass alle voller Freude,
erholt und unversehrt nach Hause kommen.
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Vor einem Jahr konnte Night Star Express seinen Kunden ein

_ neues Gebiet eréffnen. Der Versand nach Osteuropa versprach
I durch die Griindung der Englmayer Serbien d.o.o. schnelle
Laufzeiten und zuverlassige Zustellung. Trotz Pandemie kann
man der jiingsten Niederlassung der Englmayer-Gruppe zu
einem erfolgreichen Start gratulieren.

Wie bereits 2020 berichtet, ging am 8. Janu-
ar 2020 die neue Filiale von G. Englmayer in
Serbien, Dobanovci, unweit von der Haupt-
stadt Belgrad, in den operativen Betrieb.

Die groBte Herausforderung der vergange-
nen zwolf Monate waren eindeutig die pan-
demiebedingt vermehrten Grenzkontrollen.
Auch die Zollabwicklung, die in Serbien sehr
komplex und aufwendig ist, gestaltete sich
noch schwieriger. Trotz aller Widrigkeiten
konnten Zollabfertigungen aber gut gemeis-
tert werden.

Internationale  Klientel Richtung Osteuro-
pa findet man besonders bei namhaften
Herstellern bzw. Importeuren im Automoti-
ve- und Landmaschinenbereich. Aber auch
andere Sparten nutzen bereits das tagliche
Angebot und die umfassenden Service- und
Dienstleistungsmaglichkeiten der serbischen
Kolleginnen und Kollegen.

Das Netzwerk und die Moglichkeiten wurden
im letzten Jahr ausgebaut und erweitert. Ge-
starkt wird der Standort in Serbien auch da-
durch, dass dieser als Gateway fir Sendun-
gen in weitere Balkan-Lander dient. So ist ein
Versand nach Montenegro, in den Kosovo,
nach Mazedonien und Albanien Uber Serbien
moglich.

Das rasche, aber auch bestandige Wachs-
tum in diesem Zukunftsmarkt beschleunigt
auch die aktuellen Gedanken zur Erweite-
rung des Standortes bzw. Ubersiedlung in
ein groBeres Areal.

Flr Night Star Express-Kunden konnen
durch die taglichen Abfahrten nach Serbien
ab Wels, Leopoldsdorf (Wien) und Biatorbagy
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(Ungarn) rascheste Laufzeiten ihrer Lieferun-
gen an die Empféanger in Serbien angeboten
werden. Uber genaue Laufzeiten informiert
Sie gern Ihr Night Star Express-Ansprech-
partner.

G. Englmayer steht im Besitz der Wiesinger
Privatstiftung und verfligt Uber eigene Gesell-
schaften und Netzwerkstrukturen am Hei-
matmarkt Osterreich sowie in den Landern
Tschechien, Slowakei, Ungarn, Rumanien,
Slowenien, Kroatien, Bosnien-Herzegowina
und Serbien. Aktuell agieren 630 Mitarbeiter
an 21 Standorten in zehn Landemn.
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Die Ansprechpartner von ALS sind mit der Kooperation mehr als zu-
frieden. ,Die bisherige Zusammenarbeit zwischen den Parteien bei
Nachtzustellungen innerhalb der Niederlande hat uns volles Vertrau-
en gegeben, dass Night Star Express Hellmann B.V. auch fir Nacht-
zustellungen nach Deutschland zusténdig sein wird.*

Robert Overgoor (Commeroia!'Manager,- Night Star Express Hell-
mann B.V.) Uber den Zugewinn: ,Wir freuen uns sehr, dass wir unse-
re bestehende Partnerschaft mit ALS/Komatsu ausbauen konnten.
ALS/Komatsu ist ein sehr. geschatzter Kunde in unserem Netzwerk
und diese Erweiterung wird unsere langjahrige erfolgreiche Zusam-
‘m'enarbeit fqr‘tsetzen.“ .

WWL ALS INTERNATIONAL LIMITED i
ALS ist ein Logistikspezialist mit Sitz in GroBbritannien, der einzigar-

' tige‘Lésu_ngen flr auBergewohnlich groBe und schwere. Frachtsen-
- dungen auf der StraBe; der Schiene, in der Luft und auf dem Seeweg
-anbietet. Das Ziel des Unternehmens ist es, als globaler Logistikan-

bieter aufzutreten, der multimodale Losungen durch einen persona-

. +lisierten Service anbieten kann. ALS ist in einer Reihe von Sektoren

tatig, darunter Baumaschinen, Ersatzteile und Bergbau. Mit globalen
Partnern freut sich ALS darauf, Kunden wie Komatsu in allen Trans-
portfragen zu unterstttzen. Die sachkundigen und erfahrenen Teams
von ALS arbeiten an mehreren Komatsu-Standorten, unter anderem
in Vilvoorde, Belgien.

KOMATSU

Komatsu wurde im Jahr 1921 in der japanischen Stadt Ishikawa ge-
grundet. In den folgénden Jahren entwickelte sich die Firma zu einem
internationalen Unternehmen, das im Tiefbau tatig ist. In.den letzten
100 Jahren hat Komatsu seine Aktivitaten rund um den Globus aus-

' geweitet und ist als Hersteller von Hydraulikbaggern sowie Bau- und

BergbaumasoHinen zu einem Global Player geworden.

Das Komatsu-Programm ist wegen seiner.Sicherheit, Leistung, Zu-
verlassigkeit und Langlebigkeit seit Jahren weltweit ein Begriff. Das
Programm besteht aus nicht weniger als 300 Modellen und Designs.

.-Dazu gehoren Bagger, Knicklader, Planierraupen und Radlader, die

es.in allen Formen und GroBen:gibt:
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