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QUALITAT ZAHLT SICH AUS!
QUALITATSSIEGER WERDEN AUSGEZEICHNET

BESONDERE WEIHNACHTSGRUSSE
WIR WUNSCHEN IHNEN EINEN GUTEN JAHRESAUSKLANG

Ein bisschen wehmdtig sehen wir in diesen le einmal vorzustellen und Ihnen damit in Ulfert Horlitz vom Qualitatsmanagement der Systemzentrale fUhrt mit

Tagen auf das schon fast vergangene Jahr diesem Jahr einen etwas personlicheren seinem Team regelmaBige Qualitatsaudits in den einzelnen Night Star |
zurlck. Dieses zweite Pandemie-Jahr ver-  Weihnachtsgrul3 zukommen zu lassen. Express-Betrieben durch und kontrolliert taglich die Qualitét der Zu- !?
flog so schnell und trotzdem begleitet uns  AuBerdem berichten wir unter anderem stellungen. In diesem Jahr war die Einhaltung der Qualitétsstandards ‘.,,J:
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Corona immer noch. Fur Unternehmen be-  Uber unsere diesjahrigen Spendenaktionen,

coronabedingt besonders schwierig. Deshalb hat Ulfert Horlitz sich

B
etwas Besonderes einfallen lassen. g Y
Night Star Express ist bekannt fUr hervorragende Zustellqualitét und ! €

geringe Schadenquoten. Um dieses hohe Qualitatslevel aufrecht-

deutet das, weiter wachsam zu bleiben und  stellen lhnen unseren neuen Kunden Delphi
weiterhin alles daflr zu tun, dass Mitarbeite-  Technologies vor und berichten Uber unse-
rinnen und Mitarbeiter geschiitzt werden und ~ ren neuen Partner in Osterreich. Wir wiin-

gesund bleiben. schen Ihnen viel Freude beim Lesen! zuerhalten, prifen die Qualitatsbeauftragten des Unternehmens die
Wir sind froh und dankbar, dass uns das GenieBen Sie die Weihnachtstage, lassen Sie Einhaltung der Vorgaben vor Ort und zeigen weitere Verbesserungs-
auch in diesem Jahr gut gelungen ist. Dieser  das Jahr ruhig ausklingen und starten Sie gut potenziale auf.

Winter wird noch einmal eine Herausforde- in das neue Jahr!

rung und danach nehmen die Infektionszah- ~ Wir freuen uns, die spannenden Aufgaben,
die im Jahr 2022 auf uns warten, mit Ihnen
In schwierigen Zeiten rlickt man néher zu-  gemeinsam anzupacken!

sammen — nicht zu nah naturlich, um keine

Ansteckung zu riskieren, und eher sprich-  Herzlichst lhr

wortlich gemeint. Wir sind uns bewusst, wie

wertvoll ein gutes Team fUr ein Unternehmen /

ist. Auf den Zusammenhalt im gesamten

Téaglich werden wichtige Kriterien wie Plnktlichkeit, die schadensfreie
Zustellung und die Scan-Performance gemessen. Zusatzlich unter-
stutzen Ulfert Horlitz und sein Team die Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter durch Schulungen und Anleitungen. In diesem Jahr werden die
drei Betriebe ausgezeichnet, die im Jahr 2021 die besten Performan-
ce-Werte erreicht haben.

Ulfert Horlitz betont: ,Die Qualitét in den Betrieben ist durchweg sehr
hoch. Trotzdem wollten wir einen kleinen Ansporn geben und fanden
die Idee mit den Pokalen daflr gut geeignet. Wir bedanken uns bei

len hoffentlich endlich nachhaltig ab.

Team und das Hand-in-Hand-Arbeiten, das  Matthias Hohmann allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in allen Betrieben, die in der
schweren Corona-Zeit mitgeholfen haben, unsere Qualitatsverspre-

chen gegenuber unseren Kunden auf so hohem Niveau zu halten.*

Teamwork, sind wir stolz.
Deshalb haben wir uns entschieden, Ihnen
alle Ansprechpartner der Systemzentra-

-
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Nicht nur fUr die Fahrerinnen und Fahrer
des Nachtexpress-Unternehmens hat Meike
Stephan, Marketingverantwortliche bei Night
Star Express, eine Playlist bei Spotify ange-
legt. Alle Kunden, Partner und Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter kdnnen Ideen zur Erwei-
terung der Playlist beisteuern.

,Die Idee kam mir auf der langen Fahrt am
spaten Abend nach Kabelsketal, als ich
Robert Wagner flr das Fahrerportréat die-
ser Ausgabe besucht habe“, erklart Meike
Stephan. ,Im Hotel habe ich nach passen-
den Liedern gesucht und Titel wie ,Drive all
Night', ,Atemlos durch die Nacht' und ,Sun-
glasses at Night* stachen mir dabei gleich ins
Auge. Aber auch Partylieder, die gute Laune
machen und wachhalten, habe ich ausge-
wahlt. Die Liste soll interaktiv sein, jeder kann
Lieder hinzuflgen, die gern beim Autofahren,
vor allem in der Nacht, gehort werden.”
Wenn Sie Lieder zur Playlist hinzufiigen
mdochten, kénnen Sie das ganz einfach bei
Spotify tun. Die Liste ist offentlich und kann
erganzt werden:
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SO BEWIRBT DELPH
TECHNOLOGIES SEINEN NEUEN
LEFERSERVICE

Delphi Technologies ist Technologiepartner von Formel-1

Delphi Technologies ist eine Marke von Borg-
Warner Inc., einem weltweit fuhrenden Un-
ternehmen fUr saubere und effiziente Tech-
nologien fur Verbrennungs-, Hybrid- und
Elektrofahrzeuge. Weltweit sind 50.000 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter an 96 Standor-
ten in 24 Landern fur das Unternehmen tétig.
Das Unternehmen ist ein Pionier in Sachen
Antriebstechnologien und unterstitzt Au-
tohersteller dabei, den Verbrennungsmotor
immer sauberer zu machen und den Wandel
zur Elektromobilitat zu meistern.

8
Team Alpine und entwickelt in Kooperation neue, = &

EIN UMFANGREICHES PORTFOLIO
Benjamin MaBe, Vertriebskoordinator bei
Night Star Express hat den ersten Kontakt
zu Delphi hergestellt. Er und Sarra Horchani,
Business Development Manager CEP Ser-
vices und Ansprechpartnerin von Delphi bei
Gesellschafter Hellmann, haben
Rudiger Holzel in der Deutsch-
Delphi
Technologies in Dusseldorf
besucht.
Rudiger

effizientere Antriebskonzepte. Seit Kurzem bietet Delphi - -
seinen Kunden den Versand per Nachtexpress an.

Die Zustellung der Sendungen durch Night Star Express
erfolgt schnell, ganz nach dem Motto:
»Nur die Formel 1 ist schneller!*

land-Zentrale  von

Holzel  verantwor-
tet das Aftersales-Geschaft
als Country Director DACH und
ist stolz auf das Delphi-Pro-
duktportfolio:  ,Wir  bieten
Service- und Reparaturldsun-
gen flr nahezu alle Fahrzeuge in
allen Léndern. Dartber hinaus stellen
wir Spezialwerkzeuge/-maschi-
nen sowie Reparaturkonzep-
te fUr komplexe Bauteile,
wie z.B. Einspritzsysteme,
zur
Trainingsprogramme
QualifizierungsmaBnahmen
runden das Angebot ab. Als
zukunftsorientierter
train-Spezialist bietet Delphi aber
nattrlich auch schon Komponenten
fOr Hybrid- und E-Fahrzeuge.”
Zum Thema Nachhaltigkeit zahlt auch das
sogenannte ,Remanufacturing”: Friher ver-

Verflgung. Spezielle
und

Power-

kaufte Teile werden wieder aufbereitet, um
die Lebensdauer zu verlangern. Delphi ver-
treibt auBerdem die Maschinen, die fir die
Wiederaufbereitung bendtigt werden. Schon
so manche Werkstatt konnte damit spezielle
Geschaftsbereiche erschlieBen und sich auf
die Aufbereitung von Ersatzteilen fur Trakto-
ren oder Baumaschinen fokussieren.

PERFEKTER START

Im Oktober wurden die ersten Sendun-
gen von Delphi Technologies vom Lager in
Wroctaw in Polen abgeholt und Uber das
Night Star Express-System versendet. Sarra
Horchani und Benjamin MéaBe standen vor-
ab im engen Austausch mit ihren Ansprech-
partnern aus Einkauf, Vertrieb und Customer
Service. ,Es wurde alles genau abgestimmt
und die ersten Sendungen sind problem-
los zugestellt worden. Auf die zunehmende
Menge der Sendungen sind wir optimal vor-
bereitet”, sind beide sich sicher.

BESONDERER MEHRWERT DURCH
NACHTEXPRESS

Durch den neuen Service der Belieferung in
der Nacht kann Rudiger Holzel seinen Kun-
den nicht nur garantieren, dass die Sendun-
gen vor 8 Uhr im vereinbarten Depot liegen.
Zusatzlich ist Delphi mit diesem Service in
der Lage, auch Adhoc-Bedarf zu bedienen.

KUNDENPORTRAT_DELPHI_S

Fur dringende Reparaturen, fur die Teile nicht
vorratig sind, kdnnen diese kurzfristig bestellt
und per Nachtexpress noch in der Nacht vor
Arbeitsbeginn zugestellt werden.

Rudiger Holzel ist sehr zufrieden mit dem
Start der Zusammenarbeit mit Night Star
Express: ,Sowohl die Betreuung und Bera-
tung vorab wie auch der Projektstart waren
professionell und reibungslos. Wir sind froh,
unseren Kunden diesen wichtigen zusatz-
lichen Service bieten zu konnen! So sind
unsere Ersatzteile bereits in der Nacht, noch
vor Arbeitsbeginn, in den Werkstatten un-
serer Kunden und kénnen direkt eingebaut
werden.*

DELPHI TECHNOLOGIES

Delphi war urspringlich Teil von General
Motors und wurde 1999 als unabhangiges
Unternehmen ausgegliedert. 2017 teilte sich
das Unternehmen auf in Delphi Technologies
und Aptiv, das sich mit den Themenberei-
chen Konnektivitat und Mobilitét beschaftigt.
Delphi Technologies bietet Verbrennungs-
systeme, Elektrifizierungsprodukte  sowie
Software und Steuerungen an und ist auf
dem Pkw- und Nutzfahrzeugmarkt sowie in
der Fahrzeugreparatur Uber ein globales Af-
termarket-Netzwerk tatig. Seit Oktober 2020
gehort Delphi Technologies zur Unterneh-
mensgruppe BorgWarner.



André Jehn ist fiir die
System- und Verkehrspla-
nung verantwortlich. Der
36-jahrige Familienvater ist
handwerklich begabt und
(ibernimmt anfallende
Arbeiten an seinem neu
gebauten Haus am

liebsten selbst.

Jens Schoneboom ist
Leiter IT und Orga bei Night
Star Express. Jens
unternimmt gern mit seiner
Frau und ihren gemeinsa-
men Kindern Kurztrips und
Urlaube mit dem
Wohnmobil.

X

Jorg Witteborn ist firr das
Projektmanagement bei
Night Star Express
verantwortlich. Jorg kommt

urspriinglich aus Spiekeroog

und liebt Linedance und
Eselwanderungen.

Ralph Sachse ist Key
Account Manager bei Night
Star Express. Der Vater
eines erwachsenen Sohnes
spielt Tennis und liebt es zu
reisen.

*

Theresa Schmitz ist bei
Night Star Express in der
Buchhaltung tatig und fir
das Rechnungswesen
verantwortlich. Sie liebt
Urlaube an der Nordsee und
verbringt ihre Freizeit am
liebsten mit Freunden und
Familie.

Kristin Arends verstarkt
das Team des Vertriebsin-
nendienstes seit einigen
Monaten. Kristin ist im
November 27 Jahre alt
geworden und liebt es,
mit ihrem Hund und ihren
Freundinnen Kurztrips zu
unternehmen.

Anette Hermanowski
unterstiitzt halbtags das
Rechnungswesen und
erhebt Kennzahlen und
Statistiken. Die Mutter
zweier Kinder ist viel mit
den beiden unterwegs und
unternimmt am liebsten
Ausfluge in die Natur.

K

Guido Rath ist im
Prozessmanagement bei
Night Star Express tatig.
Guido ist ein groBer
Eishockey-Fan. AuBerdem
ist er Jugendwart im
Rollhockey-Verein seiner
beiden Séhne. Bei den
Spielen sitzt Guido in der
ersten Reihe und feuert
seine Sthne und die
Mannschaft an.

Angela Calcagno ist seit
2019 im Vertriebsinnen-
dienst bei Night Star
Express tétig. Sie
Ubernimmt dabei die
Assistenz fir das Key
Account Management.
Aktuell befindet sie sich im
Mutterschutz, weil sie ihr
zweites Kind erwartet.

Meike Stephan ist bei
Night Star Express fiir
Marketing und Kommunika-
tion verantwortlich. Sie ist
verheiratet und hat drei
Kinder. In ihrer Freizeit macht
sie gern lange Waldspazier-
génge mit ihren Kindern und
dem Familienhund und
kimmert sich um Garten
und Gewdachshaus.

DIE MITARBEITER
DE SySTEMZENTRAE ™

WUNSCHEN [ROHE ™

o WEIHNACHTEN!

Als kleinen WeihnachtsgruB méchten wir

lhnen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Night Star Express-Systemzentrale persdnlich
vorstellen. Das gesamte Team voh Night Star
Express wﬁns<.|t Ihhen schone und entspannte

Weihnachtstage!
ok

Mike Griinewald fiihrt die
Qualitatsaudits bei Night
Star Express durch. Mike
hat zwei Kinder und zwei
Hunde und ist als Schiitze
aktiv. AuBerdem ist er ein
groBer BVB-Fan.

X

Oliver Bell istim
Prozessmanagement von
Night Star Express tatig. Der
47-jéhrige Familienvater
verbringt seine Zeit am
liebsten mit seiner Familie
und ist passionierter Laufer.

L

Petra Wiberny ist
Assistentin der Geschafts-
fuhrung und schon seit 30
Jahren in der Logistik tdtig.
Sie reist gern und verbringt
am liebsten Zeit mit ihrer
Familie. Besonders ihre
Enkelkinder machen ihr viel
Freude.

Benjamin MéBe ist unser
neuer Vertriebskoordinator.
Er war vorher beim Night
Star Express-Gesellschafter
Gertner als Vertriebsverant-
wortlicher tétig und kennt
das Nachtexpress-Geschaft
seit Jahren. Er hat drei
Kinder und verbringt seine
freie Zeit am liebsten mit
ihnen und seiner Frau.

Michael Schmitz ist Leiter
der Finanzbuchhaltung. Er
wohnt im schonen
Sauerland und unternimmt
am Wochenende
ausgedehnte Spaziergdnge
mit seinem Hund.
Gemeinsam mit seiner
Lebensgefahrtin reist er
gern und testet neue
Restaurants.

Celina Peter ist
Auszubildende zur Kauffrau
fur Birokommunikation im
zweiten Lehrjahr. Sie macht
gern Ausfliige in die
Umgebung mit ihrem
Freund und geht, wenn die
Pandemie es zul&sst, mit
ihren Freundinnen und
Freunden feiern. AuBerdem

ist sie leidenschaftliche
Turnerin.

Timo Griewel arbeitet im
Qualitdtsmanagement und
baut in seiner Freizeit am
liebsten Computer flir
Freunde zusammen, hilft bei
[T-Problemen und bildet sich
im Bereich Computer-Hard-
ware weiter. AuBerdem ist er
aktuell mit der Planung
seiner Hochzeit beschaftigt.

* %

Night Star Express-Ge-
schaftsfiihrer Matthias
Hohmann unternimmt gern
etwas mit seiner Familie.
AuBerdem ist er ein
ehrgeiziger Laufer. Er
trainiert eigentlich immer
gerade fir einen
anstehenden Marathon oder
andere anspruchsvolle
Laufstrecken.

Riidiger Spiegel ist der
Leiter des Hauptumschlags-
betriebes in Hiinfeld. Der
Vater von drei erwachsenen
Tochtern ist sehr mit dem
lokalen Sportverein SG
Viktoria Bronnzell
verbunden, bei dem er sich
auch als Stadionsprecher
einsetzt.

*

Klaus Klimmek leitet *

Rechnungswesen,
Kalkulation und Clearing. In
seiner Freizeit ist er gern mit
seiner Frau und seinem
Hund im Wald unterwegs.
Urlaub macht er am liebsten
an der Nordsee. Er
fotografiert ausgiebig und
fahrt mit Freunden
E-Mountainbike-Touren.

Ulfert Horlitz leitet das
Qualitats- und Umweltma-
nagement bei Night Star
Express. Als Schalke-Fan
besucht er auch nach dem
Abstieg in die zweite Liga —
soweit die Pandemie das
erlaubt — tapfer das Stadion
und feuert seine Mannschaft

an. *

Marko Strohbecke ist
Manager International bei
Night Star Express. Der
FuBballfan fahrt auch schon
einmal zu Spielen der
Nationalmannschaft und
feuert sie an. Marko lebt mit
seiner Frau in Osnabrtick.

Dominik Knop ist IT
Support Engineer in der
Systemzentrale. Er verbringt
viel Zeit mit seiner Familie
und ist groBer BVB-Fan.
Immer wenn es geht,
verfolgt er die Spiele live im
Stadion.

X



DAS WAR DER DEUTSCHE
LOGISTIK-KONGRESS 021

ENDLICH WIEDER PERSONLICH NETZWERKEN

Nach 18 Monaten ohne Prasenzveranstal-
tungen war die Freude nicht nur bei Night
Star Express groB: Endlich war wieder ein
personlicher Austausch beim Logistik-Kon-
gress maglich! Bereits zum 38. Mal traf sich
das Who is who der Branche vom 20. bis 22.
Oktober 2021 in Berlin. Zusétzlich konnten
die meisten Vortrage und Podiumsdiskussi-
onen Uber das Internet live verfolgt werden.

Der Logistik-Kongress im letzten Jahr konnte
coronabedingt nur als digitale Veranstaltung
stattfinden. Damit der personliche Austausch
in diesem Jahr wieder ermdglicht werden
konnte und flr einen sicheren Ablauf hat
Bundesvereinigung  Logistik
(BVL) ein Sicherheits- und Hygienekonzept,
basierend auf den behdrdlichen Vorgaben,
entwickelt. Besuchende mussten im Vorfeld
nachweisen, dass sie geimpft oder genesen

Veranstalter

sind, oder einen aktuellen negativen Corona-
test mitbringen.

AuBerdem verfligte der Saal im Hotel Inter-
continental, in dem der Kongress jéhrlich
stattfindet, Uber eine Frischluft-Anlage, und
die Stdnde der Aussteller wurden mit eini-
gem Abstand aufgestellt. Unterstitzung bei
der Entwicklung des Konzeptes holte die

BVL sich beim Land Berlin und bei dem Epi-
demiologen Prof. Brinks von der Universitat
Witten/Herdecke.

EXKLUSIVE REFERENTEN

Kraftvoll in die Zukunft zu gehen, neue Wege
zu beschreiten und Chancen zu nutzen, ist
in Zeiten von Krisen und Unsicherheiten das
beste Rezept. ,Chancen nutzen — Adapt to
Lead’ lautete daher der Leitgedanke des
Deutschen Logistik-Kongresses 2021.
Welche Chancen das sind, darlber dis-
kutierten zum Beispiel Jorg Hofmann von
der IG Metall, Marianne Janik von Microsoft
Deutschland sowie Sebastian Windeck von
Metallbau Windeck. Zu den prominenten
Logistikchefs, die dieses Jahr im Plenum

sprachen, gehorten DB-Cargo-Chefin Sigrid
Nikutta, Lufthansa-Cargo-Chefin  Dorothea
von Boxberg, Fiege-CEO Felix Fiege sowie
der BLG-Vorstandsvorsitzende Frank Dreeke.
Norbert Lammert, Vorsitzender der Kon-
rad-Adenauer-Stiftung und Prasident a.D.
des Deutschen Bundestags, Prof. Dr. Dr. h.c.
Michael ten Hompel und weitere interessante
Referenten erganzten die Runde der Redner.

KLIMANEUTRALITAT, DIGITAL TWIN
UND PLATTFORMLOSUNGEN

Die Beitréage drehten sich hauptsachlich um
die Themen Nachhaltigkeit und Digitalisie-
rung. Themen, die Night Star Express-Ge-
schéaftsfuhrer Matthias Hohmann und sein
Team seit Jahren beschéftigen. Matthias
Hohmann erklart: ,Die Wichtigkeit nachhalti-
gen Handelns ist in den letzten Jahren immer
starker in das Bewusstsein der Gesellschaft
gerlckt. Die gesamte Logistikbranche ist
sich ihrer Verantwortung bewusst, was man
auch an den vielen interessanten Beitragen
zum Thema Nachhaltigkeit beim Deutschen
Logistik-Kongress sieht. Die Digitalisierung
ist ein wichtiger Baustein, der zur Erreichung
der Ziele beitragt.”

SPENDENAKTION_S

NIGHT STAR EXPRESS ENGAGIERT
olCH VOR WEIHNACHTEN

ERSTER SCHECK FUR TIM GOLDBACH UBERREICHT

_Tim Goldooch

Sym

Im Sommer hatte Night Star Express zur Spen-
denaktion fir Tim Goldbach aufgerufen. Der
junge Mann war vermutlich Opfer eines heimtU-
ckischen Uberfalls und ist seitdem schwerbe-
hindert. Als neuer Sponsor des in der Nahe des
Night Star Express-Hauptumschlagsbetriebes
in Hunfeld angesiedelten Vereins SG Vikto-
ria Bronnzell spendet das Unternehmen pro
Heimtor 20 Euro, die Tim zugutekommen.

Hight Star Ex
spendet
jedes Heimtor
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I.)Uliacner Scheck - Summe aller Spenden

SPENDEN VON STADIONBESUCHERN

Zusétzlich hat Night Star Express-Mitarbei-
ter Rudiger Spiegel, der Stadionsprecher in
Bronnzell ist, Spendendosen auf dem Sport-
platz aufgestellt. ,Wir wollten moglichst viele
Leute erreichen, und viele nutzten auch die
Moglichkeit, mit einer kleinen Spende etwas
Gutes zu tun. Besonders die Dose am Ge-
trankestand flllte sich schnell, weil die Be-

HILFE AUCH IN DER REGION UNNA
THERAPIEGERAT FUR DAS ,LEBENSZENTRUM KONIGSBORN'

Das ,Lebenszentrum Konigsborn® ist ein anerkanntes Kompetenz-
zentrum fUr Menschen mit Behinderungen in Unna-Konigsborn.
Hier werden Menschen mit schweren Mehrfachbehinderungen, Er-
wachsene im Wachkoma und in Ruckbildungsphasen, Kinder und
Jugendliche mit neurologischen Erkrankungen, sowie sozialen und
psychischen Problemen begleitet und behandelt.

Night Star Express spendet fur ein Galileo-Trainings- und -The-
rapiegerat. Es basiert auf dem natlrlichen Bewegungsablauf des
Menschen beim Gehen. Die schnellen Wippbewegungen der Trai-
ningsplattform simulieren hierbei die Kipp-Bewegung wahrend des
Gehens — jedoch in gesteigerter Intensitét. Der menschliche Kérper
reagiert reflexartig auf die Bewegungen der Plattform. Dabei werden
unbewusst Muskelgruppen aktiviert und gekraftigt. Diese Art des
Trainings fordert sowohl die Muskelaktivitat als auch die Durchblu-

tung und den Stoffwechsel.

sucher ihr Wechselgeld direkt spendeten”,
erzahlt Rudiger Spiegel begeistert.
Gemeinsam mit seinem Kollegen André
Jehn, der bei Night Star Express flr Sys-
tem- und Verkehrsplanung verantwortlich
ist, hatte Rudiger Spiegel die Idee, Tim zu
helfen.

SYMBOLISCHE SCHECKUBERGABE
UND HUB-FUHRUNG

Die beiden konnten Anfang November auch
schon den ersten Teil der Spende Uberrei-
chen. André Jehn ist stolz auf die Summe,
die bereits in so kurzer Zeit zusammenkam:
sWir haben auf unseren Flyern, auf unserer
Website und auf Plakaten, die am Sportplatz
aufgehangt wurden, das Spendenkonto an-
gegeben, sodass alle, die helfen wollten,
gleich Uberweisen konnten. Im November
haben wir Tims Vater Uwe Goldbach und
den Vereinsvorstand Martin Bdhne in un-
seren Hauptumschlagsbetrieb eingeladen
und einen symbolischen Scheck Uber 1.000
Euro zum Ende der Saison-Hinrunde Uber-
reicht!* Die 1.000 Euro entsprechen der
Summe, die insgesamt aus allen Spenden
bisher zusammenkam.
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ROBERT WAGNER A[AS
sNIGHTFIGHTER =XPRESS'

NIGHT STAR EXPRESS-FAHRER

3...2...1...LO&-
PALETTENVERSAND

VERBINDET ARBEIT UND HOBBY

Robert Wagner ist der Redaktion auf Instagram aufgefallen, wo er re-
gelmaBig schdne Fotos von seinen nachtlichen Touren verdffentlicht.
Wer sich mit so viel Engagement und klnstlerischem Auge hervortut,
den wollen wir genauer kennenlernen!

Im November haben wir Robert Wagner an unserem Standort in
Kabelsketal besucht. Der sympathische 33-Jahrige fahrt seit vierein-
halb Jahren fUr Night Star Express und liebt seinen Beruf. Zu seinen
fast 40 Kollegen hat er ein gutes Verhaltnis, ebenso zu seinem Chef.

EIN GUTES TEAM

Denis Kriihmigen, Geschéaftsflhrer der Transport- und Expressdienst
Krihmigen GmbH, fahrt ebenfalls selbst jede Nacht Touren fur Night
Star Express. Dadurch kennt er die Arbeit und wei3 genau, was es
bedeutet, ausschlieBlich nachts unterwegs zu sein.

Das ,, Team Krihmigen*, wie es sich selbst nennt, trifft sich auch am
Wochenende 6fter bei Denis Krihmigen im Hof. Dann werden Ver-

besserungen fur die Transporter ausgetuftelt, wie die mit gestepptem
Leder bezogene Ablage, die Robert flr seinen Mercedes Sprinter
selbst gebaut hat. Jeder Fahrer hat sein eigenes Fahrzeug, das er
sich einrichten darf, wie er es mag. Die Fahrer sollen sich bei der
Arbeit wohlfihlen.

BERUF UND HOBBY MITEINANDER VERBUNDEN

Wahrend der Arbeit hort Robert gern Hoérblcher und Podcasts.
Wenn er merkt, dass er mit seiner Tour in jedem Fall punktlich fertig
wird, halt er Ausschau nach guten Fotomotiven. Auch bei TikTok ist
er aktiv und verdffentlicht dort regelméaBig Videos von seinem Fahr-
zeug und seinen nachtlichen Touren fur Night Star Express.
~Fotografieren ist schon lange mein Hobby. Ich habe ein umfangrei-
ches Kameraequipment, habe friher oft bei Festivals und auf Hoch-
zeiten fotografiert. Wenn ich auf meinem Scanner sehe, dass die rest-
lichen Kunden locker bis 8 Uhr beliefert werden kénnen, nehme ich
mir die Zeit. Wenn es der richtige Moment ist mit einem besonders
schdnen Sonnenaufgang oder der richtige Ort und das Motiv passt, ist
mir egal, ob ich eine halbe Stunde frliher oder spater zu Hause bin.”

ROBERTS INSTAGRAM-ACCOUNT: HTTPS://WWW.
INSTAGRAM.COM/NIGHTFIGHTER_EXPRESS/?HL=DE

TRANSPORT- UND EXPRESSDIENST KRUHMIGEN GMBH:
HTTPS://WWW.FACEBOOK.COM/TEKRUEHMIGEN/

JelZ1T AUCH NACHTS

NEUER SERVICE IN DER SCHWEIZ

Der Service der Night Star Express Schweiz
AG wachst weiterl Kunden kdnnen seit
Oktober landesweit auch Paletten per Nacht-
express versenden. Nach intensiver Vorbe-
reitung wurde dieser zusatzliche Service in
das Portfolio der Night Star Express Schweiz
AG aufgenommen.

Bereits seit Jahren wurde die Produkterwei-
terung der Nachtzustellung um palettisier-
te Sendungen bis 150 kg intern diskutiert.
Anfang Oktober fiel dann der Startschuss fur
diese Dienstleistungserweiterung.

Marcel Tuscher, Geschaftsfihrer der Night
Star Express Schweiz AG, erklart den Pro-
zess: ,Schon im Jahre 2012 haben wir die
ersten ldeen und Moglichkeiten zur Beférde-
rung von palettisierten Sendungen intern dis-
kutiert. Die Aufnahme ins Portfolio war aber
ein zu hohes Risiko bezUglich der Auslastung
der eingesetzten Lieferwagen und Busse.”

WACHSENDE SENDUNGSZAHLEN
TROTZ CORONA

Im Pandemiejahr 2021 wurde dieses Thema
erneut aufgenommen. Marcel TUscher Uber
die operativen Uberlegungen im Vorfeld:
LAufgrund der wachsenden Sendungszahlen
entschlossen wir uns, Entlastungsprobleme
gleich mit innovativer Serviceerweiterung zu
koppeln. So starteten wir ab Oktober dieses
Jahres die ,zweite Welle in der Nacht’, also
eine zweite, versetzt startende Flotte von Lie-
ferwagen mit Durchladesystem. Diese zeich-
nen sich dadurch aus, dass sie die Beladung
mit bis zu 16 EU-Paletten und eine Nutzlast
von 2.600 kg zulassen und dem Nachtfahr-
verbot, das in der Schweiz ab 22.00 Uhr gilt,
nicht unterworfen sind.”

ZWEITE NACHTLICHE WELLE AB DEM
HAUPTUMSCHLAGSBETRIEB

Die Fahrzeuge starten zentral ab dem
Hauptumschlagsbetrieb in Wolfwil in die
ganze Schweiz und beliefern punktuell die
Empfanger mit palettisierten Sendungen
bis zu einem Gesamtgewicht von 150 kg.

1/
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ANGEBOT WIRD WEITER AUSGEBAUT
Die Erweiterung wird vor allem von den Kun-
den aus Automotive, Industrie und Land-
wirtschaft begriift. Diese kénnen ab sofort
ihre Handelspartner und Reseller auch mit
schwereren Ersatzeilen wie Getrieben, Moto-
ren, Federn oder kommissionierten Lagerar-
tikeln beliefern.

LUnser Ziel ist es nun, diese spater startende
Flotte weiter auszubauen und zu verdichten.
So soll eine weitere Opportunitat fir unsere
bestehenden und neuen Kunden in der gan-

/;
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zen Schweiz geschaffen werden, um das
Angebot von Transportmoglichkeiten in der
Nacht abzurunden®, so Marcel TUscher.

BEI FRAGEN ZUM NEUEN SERVICE
WENDEN SIE SICH DIREKT AN
NIGHT STAR EXPRESS SCHWEIZ AG:
+41 52 268 0880
INFO@NIGHT-STAR-EXPRESS.CH
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LAGERMAX AED:

JFUER PARTNER
N OSTERREICH

GEMENSAMER
QUALITATSANSPRUCH

F

Night Star Express
arbeitet ab dem

1. Januar 2022 mit der
Lagermax AED GmbH mit
Hauptsitz in Salzburg

zusammen. Qualitats-
verstandnis und Kern-
kompetenzen stimmen
bei beiden Unternehmen
uberein und versprechen
somit eine erfolgreiche
Zusammenarbeit.

'y

Night Star Express-Geschéftsfiihrer
Matthias Hohmann

Night Star Express-Geschéftsflihrer Matthias
Hohmann Uber die Kooperation: ,Lagermax
AED und Night Star Express verfligen Uber
das gleiche Produktportfolio und die gleichen
Kernkompetenzen. Beide Unternehmen sind
schon seit Jahrzehnten erfolgreich am Markt
tatig. Durch unser Kooperationsmodell sind
wir in Deutschland flachendeckend vertreten,
und ich bin mir sicher, dass wir fiir Osterreich
den richtigen Partner ausgewahit haben.”

TRANSPARENTE ZUSTELLUNG

Lagermax AED ist eine Tochter der Lager-
max-Gruppe und wurde im Jahr 1991 ge-
griindet. Das Unternehmen verflgt Gber 30
Niederlassungen in Osterreich und Osteuro-
pa und versendet im Jahr Uber eine Million
Sendungen. Managing Director Richard Po-
schl erklart, wie die hohe Qualitat garantiert
werden kann: ,Genau wie Night Star Ex-
press bietet Lagermax AED seinen Kunden
ein durchgéngiges Track and Trace inklusive
der Ubertragung von GPS-Koordinaten. So
sind alle Zustellvorgange transparent nach-
vollziehbar. Die Ablage der Sendungen er-
folgt dabei in vorab vereinbarte Depots, so-
dass eine sichere Belieferung kontakt- und
quittungslos erfolgen kann. Die Scannung
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Managing Director Lagermax AED
Richard Péschl

an jeder Position des Transportwegs und
der elektronischen Abliefernachweis ermdg-
lichen eine lickenlose Sendungsverfolgung.”

EUROPAWEITER SERVICE
Durch die Kooperation
press-Anbieter profitieren die Kunden beider
Unternehmen von einer qualitativ hochwerti-
gen Nachtexpress-Dienstleistung. Night Star
Express bietet seinen Service bereits in den
Landern Deutschland, Schweiz, Niederlan-
de, Belgien und Luxemburg an. Aber auch
der Versand nach Frankreich, Skandinavien
und in weitere Lander ist nach Absprache,
teilweise mit einer Zustellung am nachsten
Tag, moglich. Lagermax AED Ubernimmt
zundchst den Osterreichweiten Versand.
Matthias Hohmann und Richard Pdschl sind
sich einig: ,,Durch unsere jahrzehntelang auf-
gebaute Erfahrung und unser europaweit
flachendeckendes Netzwerk sind wir in der
Lage, unseren Kunden den bestmdglichen
Service und die hochste Qualitat in der Zu-
stellung in der Nacht zu bieten.”

der Nachtex-

UBER LAGERMAX AED:

Lagermax AED, eine Tochter der Lagermax-Unternehmensgruppe, wurde 1991 gegriindet und gilt seit nun-
mehr 30 Jahren als verldsslicher Partner fiir Nachtexpress- und Aftersales-Losungen. Das internationale Netz-
werk umfasst eigene Niederlassungen in Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Kroatien Serbien, Rumdanien, der
Slowakei, Slowenien, Tschechien und Ungarn. Tagliche Linienabfahrten bieten ein zuverldssiges Netzwerk und
ermdglichen die flexible Einspeisung von Waren bzw. die zeitgerechte Verteilung und Zustellung in Osterreich
sowie Ost- und Stidosteuropa. Das Produkt Nachtexpress ist die perfekte Losung fiir Unternehmen, deren Wa-
ren eine sehr kurzfristige Lieferbereitschaft und eine zuverldssige, schnelle Zustellung erfordern.
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KOORPERATION MIT
ROBARCKO VERLANGER T
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Die gute Zusammenarbeit zwischen Robarcko und Night Star
Express Hellmann B.V. wird durch die Unterzeichnung eines
mehrjahrigen Vertrages noch einmal unterstrichen. Seit Mitte 2020
ist ,,Anlasser-Spezialist“ Robarcko in der Lage, seinen Kunden eine
»First Class“-Nachtzustellung innerhalb der gesamten Benelux-
Lander und Deutschlands zu bieten. Taglich verlassen viele Nacht-
lieferungen die Zentrale in Almere und werden in der folgenden
Nacht in gewohnt hoher Qualitat ausgeliefert.

Robarcko B.V. ist ein internationales GroB-
handelsunternehmen, das sich auf Anlasser,
Lichtmaschinen und deren Teile spezialisiert
hat. AuBerdem bietet Robarcko auch Auto-
diagger- und Dactem-Prifstande an. Von
der niederlandischen Stadt Almere aus, wo
sich der Hauptsitz mit einem Lager von Uber
10.000 m? befindet, werden viele Kunden in
mehr als 65 Landern weltweit bedient.
Jahrelange Erfahrung in der Automobil-Elek-
troindustrie hat Robarcko zu einem angese-
henen und soliden Partner fir weltweite Be-
ziehungen gemacht. Mit einem Lagerbestand
von Uber 275.000 Anlassern und Lichtma-
schinen kann Robarcko praktisch jedes ge-
wunschte Produkt liefern. Die vorgehaltenen
Artikel bestehen in erster Linie aus einer Mi-
schung aus neuem OE (Original Equipment),
wiederaufbereiteten OE-Produkten, wieder-
aufbereiteten Produkten von Drittanbietern
und der eigenen renommierten RNL-Linie.
AuBerdem hat Robarcko viele Ersatzteile fir
Anlasser und Lichtmaschinen auf Lager. Mit
anderen Worten: Ein ,Nein“ muss ein Kunde
bei einer Anfrage so gut wie nie horen!
Omar van der Weert, CEO von Robarcko,
findet nur lobende Worte: ,,Robarcko ist sehr
zufrieden mit der Zusammenarbeit mit Night
Star Express Hellmann B.V. Wir und auch
unsere Kunden sind sehr froh, dass wir unse-
ren Nachtexpress-Dienstleister gewechselt
haben. Das liegt zum Teil daran, dass unsere
Ansprechpartner bei Night Star Express Hell-
mann B.V. angemessene FolgemaBnahmen
ergreifen, proaktiv vorgehen und in L&sun-
gen denken. Machen Sie weiter so!“

Daniél Siemes, Inside Sales und Ansprech-
partner von Robarcko bei Night Star Express
Hellmann B.V. freut sich Uber das Lob und
erganzt: ,Die persodnlichen Kontakte zwi-

schen den Ansprechpartnern bei Robarcko
und uns sind seit dem Start Mitte 2020 ein-
fach hervorragend. Darliber hinaus passt
ein Kunde wie Robarcko sehr gut in unser
breites Automobilnetzwerk. Speziell im Seg-
ment der Anlasser und Lichtmaschinen sind
wir nun gut vertreten. Alles in allem sind wir
sehr froh, dass wir Robarcko durch einen
Mehrjahresvertrag an uns binden konnten.
Die angenehme Zusammenarbeit wird somit
um mehrere Jahre verlangert!”
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